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APEXIS CLEANMAIL™  -  CASE STUDY 

 

Cofely AGCofely AGCofely AGCofely AG: Saubere und sichere E: Saubere und sichere E: Saubere und sichere E: Saubere und sichere E----Mail Lösung mit CleanmailMail Lösung mit CleanmailMail Lösung mit CleanmailMail Lösung mit Cleanmail    
 

Bereits wenige Stunden 

nach der Aktivierung des 

Cleanmail Filters waren 

die rund 1’000 Mit-

arbeiterinnen und Mitarbeiter sämtlicher Cofely-

Filialen der Schweiz von lästigen Spam-Mails 

befreit. Zudem können die Mailserver aufatmen 

und brauchen sich nicht mehr um eine permanente 

Flut von Mail-Viren zu kümmern. 

 

Sicherheit und WirtschaftlichkeitSicherheit und WirtschaftlichkeitSicherheit und WirtschaftlichkeitSicherheit und Wirtschaftlichkeit    

    

Die Cofely Mailserver waren bereits seit einiger 

Zeit mit einer serverseitigen Anti-Spam Software 

ausgestattet. Die Resultate dieser Lösung 

konnten die Informatikverantwortlichen jedoch 

nicht zufriedenstellen. «Früher mussten wir 

mehrmals täglich die ausgefilterten Spam-Mails 

nachkontrollieren, weil der Filter zu viele False 

Positives produzierte und mehrmals geschäfts-

kritische Mitteilungen ausfilterte», erklärt René 

Dubs, Leiter IT-Operations von Cofely. 

 

Im Evaluationsverfahren für die neue Anti-Spam 

Strategie wurde rasch klar: Nur ein ausgelagerter 

Managed Service ist wirtschaftlich sinnvoll und 

bietet die nötige Sicherheit bei einer 

grösstmöglichen Erfolgsquote. Jede andere 

Lösung stellt hohe Ansprüche an die Hardware der 

Mailserver und macht somit beträchtliche 

Investitionen nötig. Dazu kommen laufende 

Lizenzkosten und vor allem auch ein häufig 

unterschätzter personeller Aufwand. 

 

«Mit Cleanmail erhalten wir eine komplette Anti-

Spam Lösung zum vernünftigen Festpreis. Wir 

brauchen uns weder um Filter-Upgrades noch um 

die Wartung der Hardware zu kümmern», so Dubs. 

 

Die Lösung: Cleanmail Domain GatewayDie Lösung: Cleanmail Domain GatewayDie Lösung: Cleanmail Domain GatewayDie Lösung: Cleanmail Domain Gateway    

 

Ein regulärer Cleanmail Domain Gateway für 1’000 

Benutzer genügt, um den gesamten Mailverkehr 

der Cofely AG zu filtern. Neben Spam- und 

Virenmails werden damit auch Dictionary-

Attacken und Mailbomben auf die Cofely Mail-

server zuverlässig abgewehrt. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

«Unsere Server akzeptieren heute nur noch 

SMTP-Verbindungen aus den Cleanmail-Netzen. 

Dies gibt uns eine entscheidende zusätzliche 

Sicherheit, die nur mit einem vorgeschalteten 

Filterservice überhaupt möglich ist. Cleanmail 

funktioniert für unsere Mailserver praktisch als 

SMTP-Firewall», freut sich IT-Chef Dubs. «Das 

Thema Spam ist bei uns seit der Aktivierung im 

April 2004 endgültig vom Tisch!» 

 

 

 

 
Bild: Genügt höchsten Ansprüchen: Von Cofely  erbauter 

Reinraum bei Zimmer AG in Winterthur 

Cofely AGCofely AGCofely AGCofely AG ist ein Universalanbieter von technischen Infra-

strukturen für Heizung, Sanitär, Kühlung, Klima und Lüftung 

in den Bereichen Anlagenbau, Service und Facility 

Management. Cofely ist Teil des französischen Suez-

Konzerns. Das Unternehmen beschäftigt 1600 Mitarbei-

tende und verfügt über ein regionales Netz von 28 Nieder-

lassungen. www.cofely.ch 

    

Cleanmail™Cleanmail™Cleanmail™Cleanmail™ ist ein Produkt der Apexis AG, Winterthur. Als 

Managed Service im Bereich Messaging Security entfernt 

Cleanmail™ für seine Kunden über 99% aller Spam- und 

über 99.8% aller Viren-Mails aus dem täglichen 

Mailverkehr. www.cleanmail.ch 
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